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株式会社テーテーエス

Bittel社製ホテル用電話機フェースプレート作成に関して



フェースプレート

株式会社 テーテーエス | www.tts1988.com 1

フェースプレート装着前 フェースプレート装着後

ホテルの情報やゲストへのサービスの一部をご案内するためにご活用下さい



フェースプレートとは・・・
Bittel社製ホテル用電話機のNEOシリーズ、URANUSシリーズ、

POLARISシリーズ(HA41T-18シリーズ以外）、UM5-7713Mシリーズでは、フェースプレートが必要になり
ます。

フェースプレートが必要な場合、お客様/販売店様作成の原案に基づき、印刷原稿を作成・印刷
を承ります。

フェースプレートは、お客様のデザインを印刷する（オフセット印刷、または、少数ロット向けのオ
ンデマンド印刷）の他、何も印刷の無いブランクフェースプレートのご用意もございます。



フェースプレートの一例
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NEOシリーズ（横型 HA62TSD-LV-10S）のフェースプレート UM5-7713シリーズ（UM5-7713M）
のフェースプレート

UM5-7713シリーズ（UM5-7713M）
のワンタッチボタン用シール



フェースプレートの記載スペース
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短縮ボタン用アイコン印刷スペース

ホテル様ロゴ・ホテル名称・住所等を
記載するスペース

ダイヤルパッドスペース
（この部分には、通常何も印刷致し
ません）

機能ボタン名印刷スペース

短縮名印刷スペース

NEOシリーズ 横型(HA62TSD-LV-10S)のフェースプレート用紙のサンプル



フェースプレート作成に必要な資料
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 ホテル様（販売店様）にて決定されたフェースプレートのデザイン
本資料のテンプレートをお使い頂き、デザインを決定して頂きます。
短縮ボタン用のアイコンは、ホテル様ご指定のアイコンの他、弊社でご用意しているものございます。

 ホテル様のロゴファイル、ホテル様ご指定のアイコン
ホテル様のロゴをフェースプレートに入れる場合には、ロゴマークのデータファイル（出来ればPSD形式）と、ホテル様ご指定
のアイコンを使用する場合には、そのデータファイルをご用意下さい。

 部屋番号と各部屋の電話機の台数が明記された一覧表
同一客室に複数の電話機を設置する場合は、同じ客室番号のフェースプレートが複数必要になります。

 色指定（CMYK)の情報
弊社でフェースプレートの印刷を承りますと、オフセット印刷で印刷を致します。
オフセット印刷でお客様のご指定の色を正確に印刷するには、背景、ロゴ、文字の色情報(CMYK）情報が必要になります。

フェースプレートを作成するには、下記の資料が必要になります



アイコン
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弊社でご用意しているフェースプレート用アイコンの一例

フロントデスク

コンシェルジュ

モーニングコール

客室係

オペレーター

ルームサービス

ルームサービス

インフォメーション



フェースプレート作成の流れ
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①デザイン原案
の作成

②印刷原稿の
作成

③お客様による印刷
原稿原稿ご確認
（文字校正）

④試し刷り ⑥お客様による
色のご確認
（色校正）

⑦本印刷 ⑧納品⑤試し
刷り
郵送

項番 工程 作業分担 工程内容 所要日数

① お客様によるデザイン原案の作成 お客様/販売店様 ホテルブランドの仕様に基づき、ホテル名・住所・電話番号・ワンタッチボタンの表記、客室番号等 必要な情報を、フェースプ
レートのテンプレート（マイクロソフト パワーポイントを使用）にご記入頂きます。
• この際、フェースプレートの背景、ロゴの色情報（CMYK要素表示）、日本語・アルファベット・数字のそれぞれフォント種類・サイ

ズを必ず明記してください。（但し、印刷原稿作成の際に、フェースプレートのスペースに合わせてサイズを変更する場合がご
ざいますので、予めご了承下さい。）

• ロゴ、アイコンを記載する場合には、それらのデータも併せてご提供下さい。
• 客室番号をフェースプレートに記載する場合には、客室番号一覧と、各客室の電話機台数の情報も必要になります。

② 印刷原稿の作成 テーテーエス お客様から頂いた原案を基に、印刷原稿に変換致します。 その際に、フェースプレートを印刷・裁断する際に文字や画像が欠落
しない様に、大きさや位置を微調整させて頂きます。
原稿が完成した時点で、PDFにてお客様/販売店様にメールにて送付致します。

1～3営業日程
度

③ お客様による印刷原稿のご確認 お客様/販売店様 お客様/販売店様に、弊社が作成した印刷原稿において、文字・画像の誤りや、位置が正しいかをご確認頂きます。
この工程までに限り、記載内容の変更が可能です。

④ 試し刷り テーテーエス お客様/販売店様から、記載内容のご承認を頂きましたら、実際のフェースプレートの用紙に試し刷りを致します。
これ以降の工程での、記載内容の変更は出来ません。

2～3営業日程
度

⑤ 試し刷り郵送 テーテーエス お客様/販売店様に、試し刷りを郵送致します。 １～2日程度

⑥ お客様による色のご確認 お客様/販売店様 試し刷りをご確認頂き、ご希望の色であるかをご確認頂きます。

⑦ 本印刷 テーテーエス 試し刷りにて、お客様/販売店様のご承認を頂きましたら、本印刷を行います。
この際、ご指定の客室番号を入れます。

５～10営業日
程度

⑧ 納品 テーテーエス ご注文の枚数を、ご指定の場所に郵送させて頂きます。



ご注意下さい
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 各ボタン部分は、印刷後に型抜きを致しますため、型抜き位置と文字・アイコンが0.5㎜以上
離れていない場合には、文字・アイコンが欠けたり・潰れたりする可能性がございます
頂いたデザイン案を基に、文字校正の際に弊社及び印刷会社にて、文字・アイコンの位置や大きさを修正する場合が
ございますので、予めご了承頂きます様お願い致します。

 印刷会社への原稿は、イラストレーターのデータとして作成されます
本資料のパワーポイントにてデザインを作成された場合、そのデータを可能な限りイラストレーターに反映しますが、
お客様のデザインの正確性を期するため、パワーポイントでデザインをご提示頂く場合には、ロゴ・アイコン・文字等の位置
を明記頂ければと思います。

 使用フォントに関しては、通常日本で使用可能なフォントを基本としております
お客様で特殊なフォントをご希望の場合、追加料金をご請求させて頂く場合がご座いますので、予めご了承頂きます様
お願い致します。
また、ご指定のフォントが入手出来ない場合には、類似のフォント使用をお願いする場合がございます。
金・銀などの特殊なインクが必要な場合にも、追加料金をご請求させて頂く場合がございます。



ワンタッチボタン用シールの作成(UM5-7713M用）
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 短縮ボタンの登録する接続先を決定して頂きます
UM5-7713Mに装備されている短縮ボタン（3つ）に登録する接続先と番号を決定して頂きます。

 短縮ボタン用シールに記載する名称を決定して頂きます
シール本体のサイズは約幅30ミリｘ高5ミリ、短縮ボタンの幅は約7ミリです。
上記サイズを考慮の上、名称を決定して頂く必要があります。



UM7-7713Mフェースプレートと短縮ボタン用シール
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幅35ミリ

高さ50ミリ

幅30.5ミリ

高さ5ミリ

幅７ミリ


